ВСТРЕЧА С ЛАУРОЙ БОХАНЦОВ, ЭКСПЕРТОМ ПО ОБЩЕСТВЕННЫМ СВЯЗЯМ
Встреча состоялась c участием членов Ассоциации Профессиональных Переводчиков Молдовы и недавних выпускников Школы Профессионального Перевода. Участники пришли на эту встречу понимая, что сегодня необходимо уметь создавать себе имя в мире переводов, а также в других сферах деятельности. Никто не пожалел об участии в этом мероприятии. 

Мы многое узнали о связях с общественностью, например, о существовании положительных и отрицательных, а также внешних и внутренних общественных связей. Мы поняли, как может быть искажен смысл не точно переданной информации, а также разницу между  «связями с общественностью» и «общественными связями». Первое понятие означает деятельность служащего, предоставляющего населению различную информацию, в то время как второе означает деятельность по продвижению своего имени или бренда. 
Нас больше интересовало второе понятие, а именно – как можно продвигать себя как в качестве Организации, так и в качестве свободного профессионального переводчика. Так мы многое узнали о необходимых для этого инструментах:
	Организация:


	Свободный профессионал: 

	· Будет проводить круглые столы, 

· Будет проводить мероприятия по социализации 

· Будет предлагать новые услуги, широко рекламируя их в средствах массовой информации 

· Будет выпускать пресс-релизы
· Будет издавать информационный бюллетень, и распространять его 
· Как можно чаще будет распространять информацию о проведенных мероприятиях
· Будет реагировать на события, происходящие в обществе
· Будет предоставлять комплексные услуги
· Воспользуется опытом аналогичных организаций, даже подражая им
· Будет использовать в полной мере возможности социальных сетей: „facebook”, „mailing group”, „ProZ.com” и.т.д.
· Будет поддерживать постоянный контакт с работодателями посредством обратной связи, благодарственных писем и.т.д.

· Будет нести ответственность за качество предоставляемых её членами услуг и если оно неудовлетворительное, принесет извинения 

· Как можно чаще будет обновлять свой сайт, включая различные баннеры и актуальные фотографии, для оживления содержания сайта и привлечения внимания
· Разместит на своём сайте благодарственные письма от клиентов, удовлетворённых качеством услуг, предоставляемых организацией
· Будет предлагать переводы бесплатно или по низким ценам для привлечения внимания к качеству своих услуг 
	· Будет продвигать себя с помощью друзей и знакомых
· Попытается подчеркнуть свои сильные стороны, способствующие продвижению, например, скорость перевода, лаконичный стиль, умение общаться с людьми
· Будет раздавать свои визитные карточки с хорошо продуманной информацией; статус члена профессиональной ассоциации всегда является преимуществом
· Как можно чаще будет принимать участие в мероприятиях, сопровождающихся приемами и другими возможностями для налаживания контактов
· На первых порах будет соглашаться выполнять работу на добровольных началах для создания себе имени в профессиональной сфере
· Продолжит общение с работодателем и после окончания того или иного мероприятия 
· Будет предоставлять рекомендательные письма, которыми располагает


Мы очень признательны Лауре и за другие конструктивные и полезные для Ассоциации Профессиональных Переводчиков Молдовы комментарии: касающихся логотипа ассоциации, который следует изменить, содержания веб-страницы, которое необходимо улучшить, и.т.д.

В заключение мы решили вновь провести подобную встречу, к которой члены ассоциации и другие участники заранее подготовят вопросы.
Ассоциация Профессиональных Переводчиков Молдовы благодарит Лауру Боханцов  за то, что приняла наше приглашение и уделила нам время.
